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Welche Methoden der
Schulentwicklungsforschung sollten
Studierende an der Universitat kennen
lernen?
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Der rote Faden durch den Vortrag

Was ist Schulentwicklungsforschung?

— Der Schulentwicklungsaspekt

— Der Forschungsaspekt

— Schulentwicklungsforschung ist mehr als Evaluation

— Beispiel aus der Entwicklung der Schuleingangsphase
Erforderliche Kompetenzen

— Fidr Schulentwicklung

— Far Begleitforschung
Schulentwicklungsforscher werden dauert lange

— Welche Kompetenzen kdnnen an der Universitat grundstandig gelehrt
werden?

— Welche Kompetenzen erfordern Prozesserfahrung?
Hochschuldidaktische Konsequenzen

— Kein Methodenlehrgang ohne Ernstcharakter

— Der lange Weg zu den Komplexmethoden -

@ Universitat Bremen
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Schulentwicklung

o zielt darauf, die Qualitat von Schule und Unterricht
zu sichern und zu steigern,

e muss sich daran messen lassen, ob sie
Schulerinnen und Schuler erreicht,

* Ist langfristig angeleqgt,

« flhrt zu einer nachhaltigen Entwicklung der
jeweiligen Schule in ihrer Gesamtheit.

begreift Schule als lernende Organisation

as ist Schulentwicklungsforschung?
([

]
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Was ist Schulentwicklungsforschung?

Forschung zielt darauf ab,
die Wissensgrundlagen fur Schulentwicklung zu erweitern.

Wie?

@ Universitat Bremen



Entwicklung einer wissenschaftlich beantwortbaren Fragestellung

Zlel-
Problem- Voraehen
stellung : stellung

1 Abklarung

Bedarf

Entwicklung einer praktisch
relevanten Problemstellung
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Was ist Schulentwicklungsforschung?

Schulentwicklungsforschung ist mehr als Evaluation:

e Sowohl Evaluation als auch Schulentwicklungsforschung
zielen auf konkrete Verbesserungen des realen Handelns

 Evaluation hat ihren Zweck erfullt, wenn sie die Diskussion
um die beste MalRhahme oder die optimale Gestaltung
versachlicht

« Schulentwicklungsforschung strebt auf3erdem nach
verallgemeinerbaren Aussagen, zielt also nicht alleine auf
Versachlichung im aktuellen Prozess.

@ Universitat Bremen zi
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Was ist Schulentwicklungsforschung?

Beispiel aus der Entwicklung der Schuleingangsphase:

« Das Land Thuringen hat uns mit der formativen Evaluatio
Schulversuchs Veranderte Schuleingangsphase beauftragt.

 Die Erhebungen werden so ausgelegt, dass sie

— die Mdglichkeit einer unmittelbaren prozessbegleitenden und
—unterstitzenden Rickmeldung bieten

— die Qualitat besitzen, dass sie zu einem spateren Zeitpunkt
genauer und hinsichtlich bestimmter Fragestellungen noch
einmal ausgewertet werden kdnnen

— dem Transfer der Erfahrungen dienen (Verbreitung)

@ Universitat Bremen
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Erforderliche Kompetenzen fur Schulentwicklung

A competence is the ability to meet a complex demand successfully or
carry out a complex activity or task.*

Eine Kompetenz ist die Fahigkeit ein komplexes Bedurfnis zu befriedigen

oder eine komplexe Tatigkeit auszufihren bzw. eine komplexe Aufgabe
ZU bewaltigen.

*OECD deseco, Rychen / Salganik, 2002

@ Universitat BremeQ R /f
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Der Erwerb von Kompetenzen

Das Individuum ist ein Unternehmer seiner Kompetenzen. Es konstruiert seine
Kompetenzen, in dem es seine Ressourcenausstattung kombiniert und

mobilisiert.
(Vgl.: Zentralstelle fur Weiterbildung der Lehrpersonen (Hrsg.): Sonderpublikation Kompetenzen 3, Luzern 1998)

Ressourcen sind: Temperament, Begabungen, kulturspezifische Erfahrungen,
Interessen, Motive, implizites und explizites Wissen, Fakten- bzw. lexikalisches
Wissen, Fertigkeiten, Erfahrung in ahnlichen Situationen, physische
Ressourcen (z. B. Kraft, Schnelligkeit, Geschicklichkeit), soziale Ressourcen,
Zugange zu Wissen und Erfahrung.

lJ Universitat Bremen
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Aspekte erforderlicher Kompetenzen fur Schulentwicklung

Kernaufgabe:

Die Institution auf verschiedenen Strukturebenen in ihrer Entwicklung so zu
unterstiitzen, dass sie die nachste Stufe ihrer Entwicklung erreicht.

Tatigkeiten:
Systemgestaltungsdesign erstellen und Gestaltungsbedingungen aushandeln,

Beraten, Coachen, die nachste Stufe der Entwicklung diagnostizieren,
Qualifizieren, Organisieren

Ebenen:

. Individuen (Grundschullehrerin, Férderschullehrerin, Erzieherin,
Schuleiterin, Projektleiterin)

. Kollektive (die kleinen Schuleingangsphasenteam, Projektteam,
Steuergruppe),

. Bereiche/ Abteilungen (die Mitarbeiterlnnen in der Schuleingangsphase),

Betrieb Schule (Gesamtkollegium, Hausmeister etc.)

@ Universitat E’.remen‘ e /‘J\/—




Grundschulpadagogik Fachbereich 12
Prof. Dr. Ursula Carle Erziehungs- u. Bildungswissenschaften

Kenntnisse und Fahigkeiten fur Schulentwicklung

« Moderne, kundenorientierte und funktionale Prozessorganisation
kennen

* Funktionen aller betreffenden Prozesse kennen — gegenstandslose
Entwicklung gibt es nicht

 Institutionengeschichte kennen, um Tradiertes zu verstehen, wenn es
sich aul3ert

» Die vorherrschende Fachsprache verstehen, auch in ihren
Alltagsverklrzungen

* Organisationsebenen in ihren Funktionen kennen

* Veranderungswissen: nicht Ergebnis und Prozess, Angebot und Bedarf
verwechseln

* Die erforderliche Haltung antizipieren kbnnen

@ Universitat BremeQ R /‘J\/—
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Kenntnis von Tools fur Schulentwicklung

Projektmanagement

Qualitatsmanagement

Wissensmanagement

Einrichtung von Feedbacksystemen und Selbststeuerungssystemen
Balanced Scorecard (Kennzahlen fur relevante Entwicklungsbereiche)
Moderationstechniken

Konfliktmanagement

Operations Research Instrumente

@ Universitat BremeQ P /f
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Erforderliche Kenntnisse flr Begleitforschung

Kernaufgabe:

Alle anstehenden Veranderungsprozesse sozialwissenschaftlich abbilden kbnnen und zwar
fur alle beteiligten Strukturebenen, sowie in deren VerknlUpfung. Dabei den
Schulentwicklungsprozess unterstiitzen, nicht stoéren.

Tatigkeiten:

Forschungsdesign erstellen, Evaluierbarkeit sicherstellen, Messbarkeit herstellen
(Indikatoren, Kennzahlen), Erheben, Anschluss zwischen Auf3ensicht und Innensicht
herstellen, Dokumentieren, Analysieren, Auswerten, Interpretieren, Publizieren

Ebenen:

Individuum

Kollektiv

Bereich/ Abteilung

Betrieb Schule e
Gesellschaftliche Bedingungen

@ Universitat Bremen
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Tools fur Schulentwicklungsforschung

 Erhebungsmethoden kénnen traditionelle Methoden in Verbindung mit
Schulentwicklungstools sein, z.B.

— Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Erhebung zu Beginn des
Prozesses

— Engpasserhebung wahrend des Prozesses an besonders
entwicklungskritischen Punkten

* Qualitative Analysetools kbnnen ebenfalls aus der
Qualitatsentwicklung und der Systemgestaltung entnommen werden

w Universitat Bremen



Seven New Tools*

Methoden-Name

Funktion

Anwendung

1. Affinitats-Diagramm

Ahnlichkeiten

Moderations-Technik

2. Relationen-Diagramm

Wirkungsbeziehungen

Vernetztes Denken

3. Matrix-Diagramm

Funktionsbeziehungen

Q-Entwicklung (QFD )

4. Portfolio-Diagramm

Potential-Felder

Starken-Schwachen-
Analyse

5. Baum-Diagramm

Handlungsebenen

Organisationsplan

6. Problem-
Entscheidungs-Plan

Risikoantizipation

Worst Case-Analyse

7. Pfeil-Diagramm

Projektmanagement

Netzplantechnik




Analysen-Folge

fl.AhnIichkeiten\
2.Beziehungen
3.Funktionen
4.Potentiale
5.Ebenen
6.Risiken

7.Wege
\
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H
y

2. Relationen 4. Portfolio 6. Was-Wenn 7. Netzplan
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Engpassanalysen als qualitatives
Forschungsverfahren in
Schulentwicklungsprozessen

methodische Entwicklungen aus dem Schulversuch zur
Neugestaltung der Schuleingangsphase in Thuringen

Entwicklungsteam:
Barbara Berthold, Ursula Carle, Martina Henschel, Sabine Klose, Heinz Metzen, Corinna Meyer

w Universitat Bremen
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Grundschulpadagogik ThUringen

Prof. Dr. Ursula Carle Beginn 2000 ngswissenschaften
Forschungsaufgabe: 15 Schulen im Schulversuch
formative und 1012 Schilerinnen
summative Evaluation, 54 Stammgruppen

Rickmeldung an die
Schulen und an das

Unterstltzungssystem 195 Mitarbeiterinnen

L2 51 Hort-
Felddaten Sl Erzieherinnen

Lehrerlnnen
Schulversuch

15 Sonderpéadagoginnen

4 Schulbegleiterinnen ThILLM
w Universitat Bremen
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Auf welcher Ebene tauchte das
Problem auf?

Kinder

Lehrperson

Klasse

Kollegium der Schuleingangsphase

Schulleitung
Schulaufsicht

Kultusministerium

w Universitat Bremen
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Problem Ende 2000:

Kollegien wollen alles gleichzeitig entwickeln und
Ubernehmen sich.

Ziel:

Zentrierung auf solche Entwicklungen, die den Prozess
voranbringen

Herangehensweise:

Wo im Dschungel der Anforderungen ist die Tlr zu neuen
Moglichkeiten? Wo liegt der aktuelle Engpass der
Entwicklung?

w Universitat Bremen
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Durchfuhrung der Engpassanalysen

Erhebungsphase

Gelenkte Gruppendiskussion mit dem Kollegium der Schuleingangsphase jeder
Schule

Auswertungsphase

Systematische Analyse der Daten mit Hilfe von Problembaumen

Kommunikative Validierunq

Besprechung des Auswertungsergebnisses mit Vertreterinnen des Kollegiums

Ruckmeldung an das Unterstiutzungssystem

Welche aktuellen Engpéasse qilt es derzeit im Schulversuch zu Gberwinden?

w Universitat Bremen
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Ablauf der Erhebungsphase

« Zielvergewisserung

e Detailproblemsammlung (letzte Woche) Karten

e Bereinigung der Probleme um nicht beeinflussbare

« Hinterfragen der Probleme: Problem, Ursache, Wirkung — 5x warum
e Clustern der Probleme

* Wichten der Probleme

* Vernetzen der Probleme

 ldentifizierung von Hauptproblemen und Kernproblem

lJ Universitat Bremen
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Ablauf der Auswertungsphase

Transkription der Diskussion
Rekonstruktion der Hauptprobleme

Aufbau einer Systematik des Problembaumes durch Erganzung jedes
Hauptproblems um Ursache und Wirkung (Rekonstruktion aus den
Transkripten)

Uberprifung der Hauptproblembaume auf Kontaktstellen zueinander
(Kooperation der Probleme)

Zusammenflgen der Hauptproblembaume zu einem Kernproblembaum
Uberprifung der Problembaumlogik im Team
Revision der Kernproblembaume

Feststellung der Kern- und Hauptprobleme

w Universitat Bremen
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Auswe rtungsphase 1. hachste 2. hOChstE 3. hOChstE 4. hochste
und relevante und relewvante und relevante und relevante
Folgewirkung aug | Folgewirkung aus | Folgewirkung aug | Folgewirkung ausg
Hauptproblem 3 || Hauptproblemn 3 || Hauptproblem 3 || Hauptprokblem 3

361 360 362 364

notwendige Das Dritte
Zusatzhedingung der 8-12
flr Falgewirkung Hauptpro-

Entwicklung der B qf] bleme s
Problembaume | omvenaige . ot aan et
Ursache far an Ursache 721 an

390 4

notwendige notwendige

ausgehend von
einem e | e
H a-u ptp ro b I e m notwendige notwendige

Lrsache 1 Ursache 2
fir 330 far 330
320

einzig relevante,
hotwendige und problem,
hinreichende fiir diesen

Bedingung I
fir 320

Basis-
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Wirkung 570 schliefkt
an Ursache 322 an

Auswertungsphase e

Folgewirkung

aus 550 570

unmittelbare
Wirkung des

notwendige
Zusatzhedingung

a70 £

Entwicklung der
Problembaume:

notwendige
Zusatzbedingung
flr YWirkung

960 558

notwendige
Ursache 2

Prifung wo die
Problembaume fur 530 - fur 530 -
miteinander

notwendige
Ursache 1

notwendige notwendige notwendige notwendige
Ursache 1 Ursache 2 Ursache 3 Ursache 4
fir 540 flr 540 flr 540 fir 540
£31 530 532 534

,kooperieren”
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Auswertungsphase

Entwicklung des
Kernproblembaumes

Zusammenflgen der
Hauptproblembaume
an den

,Kooperationsstellen®

@ Universitat Bremen
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Typische Fragen
wahrend der
Auswertungsarbeit

lJ Universitat Bremen

AKB Sonnenschule 2001 — 3.0

Was verbindet diese drei

f

Themenstriange?

f

[40] W
nsere Bezugs-
norm liegt zu sehr
teim kurs und zu
wenig beim Kind

T.

T

[4]F
Wenn Kinder offe-
nes stoffangetot
nutzen, fallt die
Lehrplankontolle
sehr schwer

[19] P
Leistungskontrolle
ist fir L. und Sch.

wichtig. WwWelche
Formen gikt es fir

offenes Lernen?

[23] P
Dffene Arbeit hend-
tict Selbstkontrolle.
Wir wissen nicht,
welche Farmen
daflr geignet sind

Lehrplan

Schiilerlnnen-
Entwicklung

AKP Sonnenschule2004. ppd !SEI bSt-KO ntrOI Ie“

?
[37]U
Lins fehlt die
Erfahrung mit und
das vertrauen in
die Selbstkantroll-
Fahigkeit der kinder

Selbstkontrolle

Carle01-



AKB Sonnenschule 2001 — 3.1

Grundschulpadagogik

Prof. Dr. Ursula Carle Was ist der gemeinsame Nenner?
T
- Welche Welche
Typische Fragen Wirkung : Wirkung
lrjat g=E5E$ l?jat glleseg
- roblem roblem
wahrend der o
— r —
[40] W

Auswertungsarbeit

? norm liegt Zu sehr ?
teirm kurs und zu
wenig beim Kind

t ) i
4] P [19]F [23] P
Wenn kinder offe- Leistungskontrolle Dffene Arbeit bend-
nes Stoffangebot ist fir L. und Sch. tigt Selbstkontrolle.
nutzen, fallt die wichtig. Welche Wirwissen nicht,
Lehrplankontrolle Farmen gitt es for welche Formen
sehr schwer offenes Lernen’? dafir geignet sind
T t i
[37] U
LIns fehlt die
5 5 Erfatirung mit und
- - das vertrauen in

die Selbstkontroll-
Fahigkeit der Kinder

Lehrplan Schiilerlnnen-  Selbstkontrolle
Entwicklung

Welche Ursachen kénnten diesen
Wirkungsketten zugrunde liegen?

lJ Universitat Bremen
AKP Sonnenschule2001. ppd !SEI bSt-KontrOI Ie“ Carle04-03
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Typische Fragen
wahrend der
Auswertungsarbeit

AKB Sonnenschule 2001 — 4.0

Wie hdangen diese beiden

Wirkungen zusammen?

Befinden sie sich wirklich
auf einer Ebene?

[38] W [33] W
WWir gangeln die YWenn die Eltem d.
Sch. zu sehr und Eindruck gewinnen .
hemmen damit ir arbeiteten nicht Wirku ng
deren eigene Fielstrebig, schadet
Denkprozesse das dem S
Y 7
: Problem
2
' ? Ursache
_ Hier fehlen die
tiefer liegenden Ursachen.
: : Sl
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Revision Im Team

@ Universitat Bremen



Grundschulpadagogik
Prof. Dr. Ursula Carle

Uberprifung der
Problembaumlogik
Im Team

lJ Universitat Bremen

AKB Sonnenschule 2001 — 1.0

Diese Wirkung
ist unlogisch.
Was Ist die
tatsdchliche
Wirkung?

AKP Sonnenschule2004. ppt

?

[41] W
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T

(2] P
Der Zugriff auf das
Material ist far L.
und Sch. nach zu
schwierig, Zu in-
transparent

T

[43) U
Es fehtl eine unter-
richtsnahe Syste-
matisierung des
Materials

~Material*

Wirkung

Problem

Ursache

Carle 01-02
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Uberprifung der
Problembaumlogik
Im Team

lJ Universitat Bremen

?

Wir nutzen das
varhandene hMa-
terial zu wenig,
wiell wir nicht ge-
nau wissen, was
wir haben

e

[41] W

Uns fehlt die Uber-
sicht Ober das wor-
handene katerial

(2] P
Der Zugriff auf das
Material ist flr L.
und Sch. noch zu
schwierig, Zu in-
transparent

Fehlt hier nicht noch
n Zusatzargument?
arum arbeiten die
L. die Systematik

hicht aus?

AKP Sonnenschule200q. ppt

T

[43] U

Es fehtl eine unter

richtsnahe Syste-

matisierung des
Materials

~Viaterial*

AKB Sonnenschule 2001 — 1.2

Vielleicht ist
das die
tatsédchliche
Wirkung?

Problem

Ursache

Carle 01-02
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Uberprifung der
Problembaumlogik
Im Team

lJ Universitat Bremen

AKB Sonnenschule 2001 — 1.3

?

Wir nutzen das
vorhandene Ma-
terial Zu wenig,
wiell wir nicht ge-
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AKP Sonnenschule2004. ppt

~Material*
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Kommunikative Validierung durch Diskussion der Ergebnisse
(Haupt- und Kernprobleme) mit Vertreterinnen des
Kollegiums der jeweiligen Schuleingangsphase

- Aufgreifen des Ergebnisses der Gruppendiskussion und der dort
ermittelten Haupt- und Kernprobleme

- Vorstellen der durch systematische Analyse ermittelten Haupt-
und Kernprobleme

- Diskussion der Ursachen fur eventuelle Differenzen

- Fokus fur die nachste Entwicklung erarbeiten

w Universitat Bremen
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Zusammenfugen der Ergebnisse der Einzelschulen
zu Kernproblemen des Schulversuchs

* Querauswertung der Problembaume aller
Schuleingangsphasen unter Berucksichtigung des
Ergebnisses der Kommunikativen Validierung

o Feststellung der Kernprobleme im gesamten
Schulversuch

 RUckmeldung an das Unterstltzungssystem,
Diskussion, Ableitung noétiger Unterstltzungsangebote

w Universitat Bremen
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Welche Kompetenzen kdnnen an der Universitat
grundstandig gelehrt werden?

@ Universitat Bremen
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Stufenschema der Entwicklung individueller Methodenliteralitat

Allgemeine Kennzeichen der jeweiligen Stufe von personlicher Methoden-
Kompetenz

5. Entwickler | Transfer und Weiterentwicklung der Methodenanwendung; Planung und
Gestaltung neuer Anwendungsfelder, methodisch erhdhtes
Reflexionsniveau, Forderung der Methodenliteralitdt anderer

4. Experte Integration und Differenzierung der Methodennutzung in einem
Arbeitsgebiet; kreative Anwendungen, Anpassung an aktuelle Aufgaben,
Verbesserung gegebener Anwendungen, Betreuung von Anfangerinnen

3. Fortgeschr. | Ausweitung und Systematisierung der selbststandigen Methodennutzung in
einem Arbeitsfeld; kennt besondere Kunstgriffe (Tricks) fur die situative
Verbesserung der Methodennutzung; wendet Methoden eigenstandig an

2. Grundstufe | Selbststandiges Einarbeiten, Anwenden und Nutzen einfacher Methoden mit
gelegentlicher Unterstitzung; Schwergewicht liegt auf der richtigen
Durchfiihrung des methodischen Ablaufs

1. Anfanger Vorwiegend ergebnisorientiertes Kennen lernen und Probieren einfacher
Methodenanwendungen flr alltdgliche Probleme, Algorithmus und
Feinheiten werden nicht beherrscht; Unterschiedlichkeiten zwischen
ahnlichen Methoden nicht erkannt
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Was davon kann an der Universitat grundstandig
gelehrt werden?

 |nhalte

 Hochschuldidaktische Konsequenzen

Kennenlernen von Methoden als Werkzeugkoffer
Selbststandiges Probieren in einer kleinen Aufgabe
Reflexion der Erfahrungen

Sich fur eine Aufgabenstellung selbststandig in Methoden
einarbeiten

korrekte Nutzung lernen (well es im Projekt genau darauf ankommit)
Eigenstandige Anwendung von Methoden in der eigenen Arbeit

Kein Methodenlehrgang ohne Praxisfeld

—

I
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Danke fur Ihr Interesse!

Zu unserer Forschung:

http://www.grundschulpaedagogik.uni-bremen.de/forschung/
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