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Zusammenfassung
Evaluation hilft grossen soziotechnischen Entwicklungsvorhaben, ihre Arbeiten und ihre

Ressourcennutzung zielwirksamer, also effizienter und effektiver zu gestalten, indem sie für diese

vorübergehenden, komplexen Projekte ein Zielführungs, Feedback und Wissensmanagementsystem

schafft. Wirksame, wissens- und evidenzbasierte Evaluation ist an allen Phasen pädagogischer

Entwicklungsvorhaben beteiligt: Planung, Durchführung, Wirkungsüberprüfung und

Wirksamkeitsbewertung und folgt damit dem Dewey’schen „PlanDoCheckAct

Handlungsreflexionszyklus“ (vgl. Carle, 2000, S. 391). Ihre Unterstützungsleistung erbringt

Evaluation, indem sie bei der Schaffung eines Systems zur Indizierung von Gestaltungswirkungen in

komplexen Entwicklungsvorhaben zielführungsrelevante Prozessmerkmale (Daten) sammelt,

aufbereitet und fragenbezogen wie auch entscheidungsgerecht interpretiert. Die Methoden dieses

Zielführungs, Feedbackund Wissensmanagementsystems sind entsprechend vielseitig. Sie

beinhalten auch, aber bei weitem nicht nur Methoden der Sozialforschung.
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